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TOIMITUSJOHTAJAN KATSAUS

LSJH:n toimitusjohtaja
Jukka Heikkila

ARKISTA TYOTA, EDUNVALVONTAA
JA PIENTA JUHLAHUMUA

Vuosi 2025 oli Lounais-Suomen Jatehuollon (LSJH) 21. toimintavuosi, mutta nyky-
muotoisen, Turun Seudun Jatehuollon (TSJ) ja Rouskiksen fuusiossa vuonna 2015
syntyneen LSJH:n 10. toimintavuosi.

LSJH:n kymppisynttareita juhlistimme monin tavoin yhdessa henkiléston, sidos-
ryhmien ja asukkaiden kanssa. Vuoteen osui myos Turun toimiston muutto uusiin
tiloihin Lemminkaisenkadulle. Kokonaisuutena vuosi toteutui suunnitellusti, pai-
vittdiseen palvelutuotantoon ja kehitysprojekteihin keskittyen. Palvelutuotannossa
LSJH:sta on muodostunut merkittava tyollistdja ja ulkopuolisten palveluiden ostaja.
Yli puolet yhtion kustannuksista syntyy materiaali- ja palveluhankinnoista alueem-
me yrityksilta.

Hallituksen kaavailema muutos hankintalakiin edellyttaa jokaiselta kuntaomistei-
sen sidosyksikkoyhtion osakkaalta vahintdan 10 prosentin omistusosuutta. Tama
tarkoittaisi 18 kunnan omistaman LSJH:n toiminnan pilkkomista osiin. LSJH:n
merkittavalla myotavaikutuksella ja yhdessa seitseman muun jatelaitoksen kanssa
Euroopan komissiolle tehty kantelu tuotti kuitenkin tulosta: hallituksen lopullises-
sa esityksessa jatehuolto on luvattu rajata erityislaissa taman sidosyksikkéhankin-
tojen vahimmaisomistusrajan ulkopuolelle.

Yhtion pitkajanteinen ty6 poistotekstiilin valtakunnallisen kerdyksen ja jatkohyo-
dyntdmisen parissa paattyi viime vuoteen. EU:n paatettya siirtymisesta poisto-
tekstiilien tuottajavastuuseen, ei LSJH:lla kunnallisena jatehuoltoyhtiona ollut
enaa edellytyksia jatkaa poistotekstiilikerayksen valtakunnallista koordinointia tai
poistotekstiilin jalostuslaitoksen valmistelua. Tilanne pakotti muutosneuvottelui-
hin, joiden tuloksena jouduimme paattamaan yhdeksan tyésuhdetta.

Vuonna 2025 LSJH:lle laadittiin kestavyysohjelma. Se ohjaa tavoitteellista vastuul-
lisuustyota ymparistoon, sosiaalisiin ja yhteiskunnallisiin kysymyksiin seka hyvaan
hallintotapaan liittyvissa asioissa. Tasta vuosikatsauksesta loydat yhteenvedon
kestdavan toiminnan periaatteista ja toteutumisesta niiden laatimisvuonna.

Bio- ja pakkausjatteiden kerdysvastuut kasvattivat vuosikymmenen alkupuolella
LSJH:n asukaspalveluita. Seuraava kasvupyrahdys on odotettavissa vuosikymme-
nen lopulla sekajatteiden siirtyessa koko toimialueella LSJH:n kerdysvastuulle.
Muutos mahdollistaa kiinteistokohtaisen jatehuollon kokoamisen nykyista sel-
keammaksi ja joustavammaksi palvelukokonaisuudeksi, joka samalla edesauttaa
kierratystavoitteiden toteutumista. Toimintavuonna LSJH jatkoi tulevan palvelu-
kokonaisuuden valmistelua ja ehdotti jatehuoltoviranomaiselle kierrdtettavien
jatteiden erilliskerdyksen tehostamista kiinteistoilta.

Kiitos asukkaat luottamuksesta, kiitos oma henkilostomme ja kiitos hyvat yhteistyo-
kumppanit. Ty6 yhteisten tavoitteiden ja parempien jatehuoltopalveluiden parissa

jatkuu.

Jukka Heikkila, toimitusjohtaja



LSJH LYHYESTI

TYOTA JATEHUOLTO-OHJELMAN TAVOITTEIDEN HYVAKSI

18 lounaissuomalaisen kunnan omistama jatehuoltoyhtio Lounais-Suomen Jatehuolto Oy huolehtii alueensa
asukkaiden jatehuoltopalveluista lakien ja paikallisten jatehuoltomaardysten mukaisesti. Yhtio huolehtii osal-
taan kuntien yhteisen jatehuolto-ohjelman tavoitteiden toteutumisesta.

Lounais-Suomen Jatehuolto Oy (LSJH) on 18 kunnan omistama jatehuoltoyhtié. Yhtién osakaskuntia ovat Aura,
Kaarina, Kemidnsaari, Lieto, Marttila, Masku, Mynamaki, Naantali, Nousiainen, Paimio, Parainen, Poytya,
Raisio, Rusko, Salo, Sauvo, Turku ja Uusikaupunki.

LSJH jarjestaa resurssitehokkaasti ja ymparistévaikutukset huomioiden laadukkaat jatteen kerays-,
vastaanotto- ja kasittelypalvelut alueen 456 000 asukkaalle ja 40 000 vapaa-ajan asunnolle.

Talla hetkelld LSJH huolehtii pakkaus- ja biojatteiden seka osassa kuntia myos sekajatteen kuljetuksista kiin-
teistoilta jatekeskuksiin ja jalostuslaitoksiin. Vuoden 2029 loppuun mennessa vastuu sekajatteiden kuljetuk-
sista siirtyy koko toimialueella LSJH:lle. Myés lietesdilididen osalta kdynnissa on siirtymavaihe, jonka jalkeen
LSJH huolehtii myos kaikkien alueen lietesdiliiden tyhjennyksistd. Yhtio vastaa osaltaan yhdyskuntajatehuol-
lon huoltovarmuudesta.

LSJH yllapitaa neljaa jatekeskusta, kahdeksaa lajitteluasemaa, 155 LSJH-ekopistetts (tdydentévit Rinki-
ekopisteiden verkostoa) seka 127 sekajatteen aluekerdyspistetta. Liikkuva lajitteluasema Siira taydentéa kiin-
teda kerdyspisteverkostoa.

LSJH edistaa kestavaa kehitysta tarjoamalla neuvontaa ja ympdristokasvatusta tapahtumissa, kouluissa ja
omissa vierailukeskuksissa Salossa ja Turussa.

LSJH toteuttaa jatehuoltopalvelut Lounais-Suomen jatehuoltolautakunnassa hyvaksyttyjen jatehuoltomaarays-
ten ja jatetaksan mukaisesti. Toimintaa ohjaavat myds yhtion strategia seka yhdessa maarittelemamme arvot
- yhdenvertaisuus, luottamus ja ymparistén puhtaus.

HALLITUS

Lounais-Suomen Jatehuolto Oy:n hallituksen

puheenjohtajana toimi Olli A. Manni, varapuheen- > e
johtajana Jaakko Halkilahti ja sihteerina ¥ g A
Ari-Pekka Korhonen. ‘

Hallituksen muut jdsenet vuonna 2025 varsi-
naisen yhtiokokouksen (16.4.2025) paatoksella
olivat Nina Kallio, Tuija Ollikkala, Tuija Aso,
Jarmo Rosama, Kalle Virtanen, Hannu Rautanen,
Markus Helenius, Timo llola, Jan Eriksson, 3
Vilja Lahti ja Jorma Raiko. = {0

Hallitus kokoontui vuoden 2025 aikana 6 kertaa. : o‘ BT
Yhtion toimitusjohtajana toimi Jukka Heikkila.

Yhtion tilintarkastajana toimi
tilintarkastusyhteis6 KPMG Oy. Yhtiokokouksessa 16.4.2025 nimetty LSJH:n hallitus.



LSJH LYHYESTI

JATEHUOLTO-OHJELMA SUUNTAA TOIMINTAA

Lounais-Suomen jatehuoltolautakunnan toimialueen yhteisessa vuosien 2023-2028 jatehuolto-ohjelmassa on
maaritelty kuusi tavoitekokonaisuutta:

Tavoite 1. Jitteen maaraa vahennetdan ja kaytettyjen tavaroiden ja materiaalien
uudelleenkayttoa edistetaan.

Tavoite 2. Jatehuollon neuvonnalla ja valistuksella tuetaan kiertotalouden ja
etusijajarjestyksen tavoitteiden toteuttamista.

Tavoite 3. Erilliskerattavien kierratyskelpoisten jatemateriaalien maara
polttokelpoisessa jatteessa puolitetaan.

Tavoite 4. Jitteen kerdys ja kuljetus jarjestetaan logistisesti tehokkaasti ja
aiheuttaen mahdollisimman vdhan haitallisia ymparistovaikutuksia.

Tavoite 5. Jatteiden vastaanottopalveluiden saavutettavuutta parannetaan.

Tavoite 6. Taksapolitiikassa tavoitteena on maksujen kattavuus ja tasapuolisuus
seka ohjaus etusijajarjestyksen mukaiseen jatehuoltoon.

Lautakunnan toimialueen kuntien puolesta jatehuoltopalveluista vastaavana yhtiona LSJH huomioi tavoitteet
ja niihin liittyvat toimenpide-ehdotukset vuosittaisessa toimintasuunnitelmassaan ja jatehuoltolautakunnalle
valmisteltavassa taksaehdotuksessa. Jatteen madran vahentamistd, uudelleenkayttoa ja kiertotaloutta LSJH
edistaa aktiivisella neuvonnalla ja viestinnalla tuhansissa erilaisissa asiakaskohtaamisissa, asiakaspalvelussa
ja viestinnan eri kanavissa.

Kesalla 2025 LSJH julkisti Tikkavision, jonka taustana on jatehuolto-ohjelman tavoite puolittaa kierratettavien
jatteiden maara sekajatteessa. Koska yli 85 prosenttia alueen asukkaista asuu taajamissa, LSJH ehdotti jate-
huoltoviranomaiselle, ettd jatehuoltomaaraykset paivitetadn niin, etta kaikilla taajamissa sijaitsevilla kiinteis-
toilla tulee olla sekajatteen lisdksi astiat bio- ja pakkausjatteille. Jatehuoltolautakunta ei ole vield kasitellyt
ehdotusta.

LSJH:n logolintu harmaapaatikasta nimensa juontavan Tikkavision tavoitteena on tehostaa ja helpottaa kier-
ratyskelpoisten erilliskerattavien jatemateriaalien lajittelua asuinkiinteistéilld ja sita kautta pienentaa mer-
kittavasti nilden maaraa sekajatteen joukossa. Samalla jatteen kerdyksen ja kuljetuksen logistiikka tehostuu,
siita koituvat haitalliset ymparistovaikutukset vahenevat ja kiinteistokohtaisen jatehuollon palvelukokonaisuus
selkeytyy ja muuttuu asukkaiden muuttuvat tarpeet paremmin huomioivaksi.

Vastaanottopalveluiden kehittamisty6ssa LSJH on uudistanut ja uudistaa lajitteluasema- ja kierratyspistever-
kostoaan. Vuoden 2025 aikana valmisteltiin muutos, jolla kiertavat keraykset yhdistyivat vuoden 2026 alusta
vhdeksi Liikkuva lajitteluasema Siiraksi, mika lisasi liikkuvissa vastaanottopisteissa kerattavien jatelajien
maaraa.

Pyrkimys lajitteluun kannustaviin jatemaksuihin eteni jatetaksaa valmisteltaessa. Vuoden 2026 jatetaksaan
hyvaksyttiin jatehuoltoviranomaisen aloitteesta biojateastian tyhjennysmaksun alentaminen 40 prosentilla ja
sekajatteen vastaanottomaksun nostaminen ja maksujen yhtenaistaminen toimialueella. Myds tavoite tayskat-
teellisesta jatehuollon perusmaksusta eteni toimintavuonna. Perusmaksulla katettavien kustannusten katta-
vuus nousi 86 prosenttiin. Loput kustannuksista katetaan edelleen sekajatteen kasittelytuloilla.



YHTEISKUNTAVASTUU

KOHTI KESTAVYYSOHJELMAN TAVOITTEITA

Lounais-Suomen Jatehuollolle hyvdksyttiin vuoden 2024 lopulla kestdavyysohjelma, johon kirjattuja tavoitteita
toteutettiin ensimmaisen kerran vuonna 2025. Syksylla tapamme toimia kirjattiin kestdavan toiminnan peri-
aatteisiin. Niiden tavoitteena on varmistaa, ettd LSJH:n toiminta tukee ympariston, yhteiskunnan ja yrityksen
vastuullista kehitysta.

LSJH:N KESTAVAN TOIMINNAN PERIAATTEET

Lounais-Suomen Jatehuolto Oy:n (LSJH) kestavén toiminnan periaatteiden tavoitteena on varmistaa, etta
LSJH:n toiminta tukee ympariston, yhteiskunnan ja yrityksen vastuullista kehitystd. Periaatteet on hyvaksytty
LSJH:n hallituksessa.

Ympadristovastuu - Tuotamme palvelut asukkaille varmistaen ymparistohyodyt ja minimoiden ymparistohaitat.

= Vaikutamme ymparistokasvatuksen keinoin jatteen synnyn ehkaisyyn ja jatteiden tehokkaaseen lajitteluun.
* Huolehdimme, ettd jatteet keratadn paastoja minimoiden ja kasitelldan asianmukaisesti.

= Edistamme kiertotaloutta mahdollistamalla uudelleenkayton seka materiaalien hyédyntamisen.

= Pyrimme jatkuvasti pienentamdan toiminnastamme aiheutuvia haitallisia ymparistovaikutuksia ja
saastamaan luonnonvaroja tukemalla luonnon monimuotoisuutta.

= Tunnistamme ja ehkdisemme ymparistoriskeja seka varaudumme poikkeustilanteisiin.

* Yllapidamme henkilokunnan ympéristéosaamista perehdyttamalla seka jarjestamalla saannéllisesti
ymparistokoulutusta.

Sosiaalinen vastuu - Sosiaalinen vastuullisuus merkitsee meille vastuullisia paatoksia.

e  Huolehdimme henkildston turvallisuudesta, hyvinvoinnista ja osaamisen kehittamisesta.

= Edistaimme yhdenvertaisuutta, monimuotoisuutta ja oikeudenmukaista kohtelua tyéyhteisossa.
= Viestimme avoimesti ja vuorovaikutteisesti seka sisdisesti etta ulkoisesti.

= Teemme yhteistyota asiakkaiden, kuntien ja muiden sidosryhmien kanssa yhteiskuntavastuun
edistamiseksi.

Hyva hallinto - Hyva hallintotapa ja lapinakyvyys varmistavat toimintamme luotettavuuden ja pitkdaikaisen
kestavyyden.

= Toimimme lapindkyvasti ja noudatamme lakeja, maarayksia seka eettisia periaatteita.
= Varmistamme vastuullisen paatoksenteon ja riskienhallinnan kaikilla organisaation tasoilla.
« Kehitamme jatkuvasti toimintatapojamme ja seuraamme tavoitteiden toteutumista.

= Raportoimme toiminnastamme saannéllisesti ja avoimesti.

LSJH:n kestavan toiminnan periaatteiden tavoitteena
on varmistaa, etta LSJH:n toiminta tukee ympariston,
vhteiskunnan ja yrityksen vastuullista kehitysta.



YHTEISKUNTAVASTUU

KESTAVYYSOHJELMAN TAVOITTEIDEN EDISTYMINEN VUONNA 2025

Ymparistotavoitteet. Kestavyysohjelman ymparistotavoitteet kohdistuvat uudelleenkayton ja kierrdtyksen
tehostamiseen, hiilijalanjdljen pienentamiseen seka luonnon monimuotoisuuden vahvistamiseen.

Sekajatteen maara vuonna 2025 oli 142,9 kiloa asukasta kohden, mika on 10,3 prosenttia vihemman kuin
edellisvuonna (159,4 kiloa). Sekajatteen maarian vihenemiseen on muun muassa vaikuttanut lajittelun tehostu-
minen, erilliskerdyksen laajentuminen seka asukkaille suunnattu neuvonta.

LSJH:n toiminnan hiilijalanjdlkea on tavoitteena pienentda 17 prosenttia vuoden 2024 tasosta vuoteen 2030
mennessa. Vuoden 2025 hiilijalanjélki (Scope 1-3) oli 87 844 tonnia CO2-ekvivalenttia, missa laskua lahtéta-
soon 90 895 tonnia CO2-ekvivalenttia on kolme prosenttia. Vuonna 2025 LSJH:n jarjestamasta jatteen kerayk-
sestd yli 90 prosenttia toteutettiin uusiutuvalla kdyttovoimalla ja lietekuljetuksia tehostettiin ekotyhjennysten
kayttoonotolla. Topinojalla jatkui vanhan kaatopaikka-alueen pintarakenneurakka, jonka yhteydessa asennetta-
va kaasunkerdysjarjestelma vahentaa kaatopaikkakaasujen paasya ilmakehdan. Urakassa hyddynnetdan lahelta
saatavia ylijadmamaita. Pernion uusi toimisto toteutettiin A-energialuokkaan ja sinne asennettiin aurinkopa-
neeli. Asukkaita kannustettiin entistd aktiivisempaan biojatteen lajitteluun osana valtakunnallista kampanjaa.

Luonnon monimuotoisuutta LSJH:n toimipaikoilla vahvistetaan toteuttamalla vuosittain sita tukevia toimen-
piteitd. Vuonna 2025 tavoitetaso 10 vuosittaisesta toimenpiteestd saavutettiin. Toteutettuihin toimenpiteisiin
kuuluivat muun muassa jatekeskusten alueiden hoitosuunnitelmat, vieraslajien torjunta seka yhteistydssa
Turun lintutieteellisen yhdistyksen kanssa toteutettu kattohaikaran tekopesa, joka mahdollisti onnistuneen

pesinnan.
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YHTEISKUNTAVASTUU

Sosiaaliset ja yhteiskunnalliset tavoitteet. LSJH yllapitaad ja kehittaa organisaatiokulttuuria, jossa jokaisen

on hyva olla ja tehda ty6ta. Tavoitteen toteutumista seurataan tyontekijéiden nettosuositteluindeksilla eli ns.
eNPS-luvulla, jonka tavoitteena on olla keskimaarin vdhintdaan 35. Luku on LSJH:ta ty6nantajana suosittelevien
ja arvostelevien erotus. Toimintavuonna mittausten keskiarvo oli 28. Tydympdristo parani etenkin Turun toimis-
tolla, joka muutti uusiin, ajanmukaisiin ja viihtyisiin tiloihin Kupittaalle. Palkkausjarjestelman pdivittaminen ja
palkkauksen nostaminen nakyvammaksi rekrytoinneissa olivat osa valmistautumista EU:n palkka-
avoimuusdirektiivin voimaantuloa.

Saannollista vuoropuhelua henkiloston kanssa kdydaan saannéllisesti yhteistoiminlain mukaisesti. Ajankoh-

taisista, tyohon vaikuttavista asioista jarjestetaan henkilostélle info- ja keskustelutilaisuuksia. Viime vuonna

henkilostolle jarjestettiin myos muutosten hallintaa helpottavaa tydonohjausta. Ty6ta sujuvoitettiin prosesseja
ja automatisaation kadyttoa kehittamalla.

Ty6turvallisuuden edistamiseksi LSJH:ssa tydsuojelutoiminta on saannallista ja aktiivista. Uutena toimintana
aloitettiin tyoturvallisuuspaallikon turvavisiitit, jotka ovat osa tydturvallisuuden toteutumisen seurantaa eri
toimipisteissa. Toimintavuonna toteutettiin myos koko henkiloston kattanut alkusammutuskoulutus. LSJH:n
asiakkaille, tyontekijoille tai sopimuskumppaneille ei sattunut yhtaan vakavaa henkilévahinkoa.

Vuonna 2025 valmistui varautumissuunnitelma, joka jalkautettiin koko henkilostolle. Osana varautumista LSJH
osallistui aktiivisesti eri sidosryhmien kanssa tehtavaan varautumisty6hon, esimerkiksi elinkeinoeldman alu-
eellisen yhteistyon ELVAR-toimikunnissa.

Alueen asukkaiden tyytyvaisyytta jatehuoltopalveluihin seurataan vuosittain toteutettavalla asukastyytyvai-
syyskyselylld, jonka tavoitteeksi on asetettu saavuttaa arvosana 4 asteikolla 1-5 vuoteen 2030 mennessa.
Vuoden 2025 tutkimuksessa asukkaiden tyytyvaisyys LSJH:n toimintaan kokonaisuutena sai arvosanan 3,7.
Palveluiden kehitystyo jatkui vuonna 2025 tekoalya hyodyntavan Tikkis chattibotin kayttoonotolla. Tikkis palve-
lee asukkaita verkkosivuilla vuorokauden ympari ja vuoden jokaisena paivana.
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Hyvan hallinnon tavoitteet. Vuonna 2025 LSJH:ssa laadittiin eettiset periaatteet ja hankintojen periaatteet.

Oman henkilokuntamme lisdksi my6s LSJH:n yhteistyokumppanit sitoutetaan jatkossa noudattamaan laadittuja

periaatteita.

LSJH tekee vuosittain merkittavan maaran hankintoja. Toimintavuonna hankintojen periaatteet paivitettiin.

Yrityskulttuurimme
lahtokohtina ovat
yhdenvertaisuus,

luottamus ja
ympadriston puhtaus

Olemme luotettava
yhteistyokumppani ja
varmistamme
toimitusketjumme
vastuullisuuden

Teemme kestavia ja
innovatiivisia
hankintoja

[ B2

81

Laadimme eettiset periaatteet ja
otamme ne osaksi perehdytysta ja
toimintaa vuoteen 2030 mennessa.
100% henkildstosté suorittanut
perehdytyksen.

Laadimme eettiset periaatteet ja
otamme ne osaksi kaikkia
kumppanuussopimuksia vuoteen
2030 mennessa. 100%
sopimuskumppaneista sitoutunut
eettisiin periaatteisiimme.

Uudistamme hankinnan
periaatteet ja varmistamme niiden
mukaisen toiminnan.

Perehdytetty

100%

80%

40%

0%
2024

Sopimuskumppanien sitoutuminen

100%

50%

0%
2024

Perehdytys 2025

0%

2025

Sitoutuminen 2025

0%

0%

2025




YMPARISTOKASVATUS & JATENEUVONTA,

ASIAKASPALVELU JA VIESTINTA

KOHTAAMISIA KASVOKKAIN JA DIGINA

LSJH:n neuvonta nakyi jalleen aktiivisesti niin erilaisissa yleisotapahtumissa, koululaisten ymparistokas-
vatuksessa kuin ryhmien neuvontatilaisuuksissa. Asiakaspalvelussa otettiin kdyttoon tekoalya hyédyntava
chattibotti Tikkis ja viestinnassa enndtysmaara mediatiedotteita nosti mediajulkisuuden maaraa.

Vuoden teema biojate ja ruokahavikki oli nakyvasti esilla erilaisissa asukaskohtaamisissa ja LSJH:n viestinta-
kanavissa. Vuoden lopulla Turun vierailukeskus Kahmari muutti Lemminkaisenkadulle, lahelle LSJH:n uutta
toimistoa. Asiakaspalvelu otti kdyttoon uuden Tikkis-botin ja viestinndn mediandkyvyys kasvoi aktiivisen
mediatiedotteiden lahettamisen ansiosta.

LSJH:n ymparistokasvatuksen ja jateneuvonnan tehtavana on kertoa jatehuollon palveluista, kierrattamisesta
ja jatteen maardn vahentamisesta monipuolisesti eri kohderyhmille. Neuvonta tavoitti kasvokkaisten kohtaa-
misten kautta toimintavuonna yhteensa 15 600 lounaissuomalaista. Luku on pysynyt samalla, koronapande-
mian jdlkeen saavutetulla tasolla jo kolmen vuoden ajan.

'LOUMAIS-SUOMEN
JATEHUOLTO

LSJH:n osasto Vanhalla Suurtorilla kerasi Turun paivana paljon kiinnostuneita.

Neuvonnan teemat. Neuvonnan ajankohtaisena paateemana oli biojate ja ruokahavikki, jota nostettiin esiin
messuilla, kuntien markkinatapahtumissa (3 316 asiakaskohtaamista) ja myés LSJH:n eri viestintdkanavissa.
Neuvonta jarjesti runsaasti myds omia tapahtumia ja tilaisuuksia. Jo aiemmilta vuosilta tuttujen kompostoin-
ti-iltojen ja Lounavoiman yleiskierrosten lisaksi jarjestettiin muun muassa 10-vuotisjuhlavuoden kunniaksi
kaikki lajitteluasemat kattanut asemakiertue synttarikahvituksineen. Euroopan jatteen vahentamisen viikon
luennon aiheena oli tdnd vuonna sadhkélaitteet.

Ymparistokasvatus. Neuvontatiimin 8.-luokkalaisille jarjestamille jatekeskusten ja lajitteluasemien toimintaa
esitteleville kiertoajeluille osallistui 4 197 koululaista 49 eri koulusta. Pienemmille 3.-4.-luokkalaisille suun-
natut synttarikutsuoppitunnit tavoittivat 3 061 koululaista 51 eri koulusta. Ymparistokasvatus tavoittaa lisaksi
tuhansia kuudesluokkalaisia NYT Yrityskyla Alakoulussa, jossa LSJH on mukana tarjoamassa tietoa tyoeldmas-
ta ja yrittdjyydesta jatehuollon ndkdkulmasta. Lahinna kaikkein pienimmille suunnatuille neuvonnan lainama-
teriaaleille kirjattiin 46 lainauskertaa. Suosituimpia olivat lajittelusetti, mysteerilaatikot ja jatejengi.
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YMPARISTOKASVATUS & JATENEUVONTA,

ASIAKASPALVELU JA VIESTINTA

Kahmarille uudet tilat. Vuoden 2025 lopulla LSJH:n Turun vierailukeskus Kahmari siirtyi uusiin tiloihin Lem-
minkdisenkatu 32:een. Tilat sijaitsevat kivenheiton padssa LSJH:n uudesta Turun toimistosta. Uuden vierailu-
keskuksen varsinainen kayttoonotto ajoittui vuoden 2026 puolelle.

Ryhmille jarjestetyista neuvontatilaisuuksista annettu palaute oli erittdin positiivista. Tilaisuuksista keratyn
palautekyselyn vaittdman "Neuvonnan sisalto taytti odotukset” keskiarvo asteikolla 1-5 oli 4,9 ja vaittaman
”Osallistujat saivat uutta tietoa” 4,8. Koulutuksista suosituin oli “Jatehuolto ja lajittelu”.

Asiakaspalvelu. LSJH:n asiakaspalvelu palvelee monikanavaisesti puhelimessa, sahkopostissa, chatissa ja
OmalLSJH-palvelussa. Palvelussa kasiteltiin vuonna 2025 yhteensa 76 220 yhteydenottoa. Yhteydenottojen
maara laski edellisesta vuodesta 16 prosenttia. Yhteydenotoista 19 822 eli 26 prosenttia liittyi lietepalveluihin
ja 9 712 eli 13 prosenttia taloyhti6ihin ja kuntakiinteistoihin.

Asiakasyhteydenotot (puhelut ja séhkdiset) vertailu v. 2023 - 2025
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Asiakasyhteydenottojen maara ja asiakastyytyvdisyys 2023-2025.

Suosituin yhteydenottokanava oli sahképosti, jonka osuus oli yli 53 prosenttia. Puheluiden (sisiltden myés
soittopyynnét) osuus oli vajaa 40 prosenttia ja OmaLSJH:n noin viisi prosenttia.

Uutena palveluna otettiin toukokuussa kayttoon tekodlya hyédyntava Tikkis-botti, jonka kanssa voi keskustella
LSJH:n verkkosivuilla ympari vuorokauden. Jo ensimmaisen runsaan puolen vuoden aikana Tikkis kavi alueen
asukkaiden kanssa yli 6 600 keskustelua. Arkisin klo 9-15 valilla Tikkiksen kanssa kaydysta keskustelusta voi
halutessaan siirtya viestittelemaan myos asiakasneuvojan kanssa ns. live-chatiin. Nain teki viisi prosenttia
Tikkiksen asiakkaista.

Asiakasyhteydenottojen asiakastyytyvéisyyden keskiarvo asteikolla 1-5 oli 4,73 (vuotta aiemmin 4,59).

Viestinta. LSJH:n juhlavuonna julkaistiin ennatykselliset 52 mediatiedotetta, mika osaltaan oli nostamassa nii-
hin pohjautuvan julkisuuden osuuden 50 prosenttiin kaikesta julkisuudesta. Mediaosumia kertyi yhteensa 791,
jossa kasvua on 14 prosenttia. Mediassa LSJH sai huomiota valtakunnallisesti esimerkiksi hankintalakiin ja sii-
hen liittyvaan kanteluun, Topinojan haikaraperheeseen ja tekstiilikeraykseen liittyvien uutisointien yhteydessa.

Verkkosivuilla vieraili vuoden aikana 151 000 kayttaj4a ja sosiaalisen median kanavien (Facebook, Instagram
ja LinkedIn) yhteensa 769 julkaisua saavuttivat yli 1,5 miljoonaa impressiota eli nayttoa kayttajille. Printti- ja
digi-ilmoituksia julkaistiin aiempien vuosien tapaan, samoin julkaistiin asukaslehti Huomiselle ja seindkalen-
teri 2026. Radiokampanijat tavoittivat perinteisessa ja digitaalisessa audiossa vuoden aikana yhteensa lahes
370 000 kuulijaa. Asiakaskirjeita lahetettiin vuoden aikana 22 657 kappaletta.



JATTEEN KERAYS JA KULJETUS

LAHES 1,5 MILJOONAA JATEASTIATYHJENNYSTA

Vuonna 2025 LSJH huolehti yhteensa 1 462 271 jateastiatyhjennyksesta. Tyhjennyksista kertyneiden pak-
kausjatteiden maara kasvoi ldhes kahdeksan prosenttia edellisvuodesta, mutta sekajatteen maara vaheni.
Lietepalveluissa tyhjennysmaarat kasvoivat merkittavasti ja myos ekotyhjennysten osuus on kasvussa uusien
urakoiden myota.

LSJH:n vastuulla olevien kiinteistdjen kiinteiden jatteiden astiatyhjennykset ja -pesut oli jaettu vuodenvaih-
teessa 2025/26 yhteensa 46 urakkaan, joista vastasi yhdeksan eri urakoitsijaa. Urakoista nelja oli uusia, vuoden
2025 aikana alkaneita. Urakoiden méaara on laajentuneen kuljetusvastuun myo6ta kasvanut nopeasti, silla viela
vuoden 2023 alussa urakoita oli yhteensa 17 ja niitd tekemassa kuusi eri urakoitsijaa. Vuoden aikana julkaistiin
nelja hankintailmoitusta eri jatejakeiden kerdys- ja kuljetuspalveluista seka jarjestettiin kaksi alan toimijoille
suunnattua markkinavuoropuhelua.

LSJH:n vastuulla olevilla kiinteistilla (sisdltden myds aluekerdyspisteet sekd LSJH- ja Rinki-ekopisteet) kir-
jattiin vuonna 2025 yhteensa 1 462 271 jateastioiden tyhjennysta. Kasvua vuotta aiempaan verrattuna kertyi
124 434 tyhjennysta eli 9,3 prosenttia. Sekajateastioiden tyhjennyskerrat laskivat 2,8 prosenttia, mutta biojat-
teiden tyhjennyskerroissa kirjattiin 40,9 prosentin kasvu. Pakkausjateastioiden tyhjennyskertoja tarkasteltaes-
sa ilman kiinteistokohtaisia nelilokeroita lasketut tyhjennyskerrat kasvoivat 2,1-5,2 prosenttia.

Ekopisteet. Liedon Loukinaisten ja Maskun Ruokosuon ekopisteisiin lisdttiin toimintavuonna uudet muovi/kar-
tonkipuristimet. LSJH:n ekopisteita parannettiin myds uusimalla kyltityksia seka tuomalla lasi- ja metalliastioi-
den lisdaksi muovi- ja kartonkiastiat lahes kaikkiin mantereella sijaitseviin ekopisteisiin.

Kesakuussa 2024 kayttoonotetut saariston muovi- ja kartonkipakkauspuristimet ovat osoittautuneet tehokkaik-
si kerdilyvalineiksi. Vuoden 2025 loppuun mennessa niilla oli keratty yhteensa lahes 35 tonnia pakkausjatteitd,
mika muovin kohdalla vastaa 141 kolmen kuution pinta-astiaa ja kartongin osalta 312 pinta-astiaa.
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¥ -
pienempi o
| KARTONKIPAKKAUKSET |
::::::lllc i‘ KARTONGFORPACKNINGAR

Maskun Ruokosuon LSJH-ekopiste sai uuden puristimen muovi- ja kartonkipakkauksille.
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JATTEEN KERAYS JA KULJETUS

Uusia astioita ja palveluita. Asiakkaille toimitettiin 8 510 jateastiaa, joista 33 prosenttia oli nelilokeroastioi-
ta ja 40 prosenttia oli biojateastioita. Lokakuussa alkoivat LSJH:n vastuulle siirtyneiden nelilokeroastioiden
tyhjennykset yli 3 000 asiakkaalla. Uusina palveluina vuoden alussa jatteenkuljetuksiin tulivat biojatepussiteli-
neen tayttopalvelu ja jatepisteen tarroitus- ja kyltityspalvelu.

Joulukuussa LSJH:n astiavarasto muutti uusiin tiloihin Naantalin Noutokadulle.

Reititysmuutoksia. Vuoden 2025 aikana LSJH:n jatteenkuljetuksissa tehtiin yhdessa kuljetusurakoitsijoiden
kanssa 12 reititysmuutosta, joilla lisattiin reittien tehokkuutta. Reititysmuutokset koskivat noin 4 550 jateas-
tiaa. Kuljettajapalauteprojektin my6ta kuljettajilta tulevien palautteiden ja niistd johtuvien asiakasviestien
lahetysten automatisointia lisattiin. Myos kuljettajatapaamiset otettiin kayttoon. Kuljetusurakoitsijat saivat
vuoden aikana 231 bonusmenetystd, joka on 0,016 prosenttia kaikista tyhjennyksista. Talkoolavoja toimitettiin
49 kpl ja talkookontteja 7 kpl.

Lietepalvelut. Vuoden 2025 aikana LSJH tyhjensi yhteensa 20 326 lietesailiotd, mika on yli 6 500 sailiota enem-
man kuin edeltavana vuotena. Kasvulukuja selittavat helmikuussa LSJH:n vastuulle Turussa, Aurassa, Liedossa,
Kaarinassa, Sauvossa ja Paimiossa siirtyneet lietesdilididen tyhjennykset. Samaan aikaan LSJH:n vastaan-
ottoon toimitetun lietteen maara kasvoi kuitenkin vain hyvin maltillisesti 74 765 kuutiosta 77 050 kuutioon.
Kehitysta selittad LSJH:ssa ensimmaisend Suomessa kdyttoon otettu ja uusissa urakoissa sovellettu ekotyhjen-
nysmenetelma. Siind lietesdilion kirkas jatevesi voidaan palauttaa takaisin kaivoon ja kiinteistolta kuljetetaan
pois ainoastaan lietetta.

Vield vuonna 2025 kaikista lietesdilididen tyhjennyksista runsaat 10 prosenttia oli ekotyhjennyksid, mika
pienensi jatevedenpuhdistamoille toimitetun lietteettoman jateveden maaraa arviolta 2 700 kuutiota. Uusien
urakoiden ja niihin liittyvien siirtymaaikojen paattyessa ekotyhjennysten osuus kasvaa myds lahivuosina.

Vuoden aikana kadynnistettiin myos laaja selvitystyo ulkosaariston lietetyhjennyksista. Alueen kiinteistoille
lahetettiin yhteensa noin 7 000 selvityspyyntokirjetta jatevesijarjestelmistd, 2 000 muistutuskirjettd ja 1000
muistutustekstiviestia. Kevaan aikana pidettiin markkinavuoropuhelu ja kilpailutettiin Salon alueella nelja
uutta urakka-aluetta, joissa LSJH:n tyhjennysvastuu alkoi maaliskuussa 2026. Syksylla pidettiin Nauvon ja
Korppoon markkinavuoropuhelu ja julkaistiin tarjouspyynto alueen tyhjennyksista.



JATTEEN VASTAANOTTO JA KASITTELY

SEKAJATTEEN MAARA LASKUSSA, KIERTAVAT KERAYKSET
JA LAJITTELUASEMAT VETAVAT KAVLJOITA

Vastaanotetun jatteen osalta merkittdvda muutos oli sekajatteen maaran pieneneminen edellisvuodesta. Jat-
teen vastaanotossa asiakastapahtumien maara pysyi kuitenkin korkeana. Poistotekstiilin osalta EU:n tuottaja-
vastuu pakotti LSJH:n luopumaan poistotekstiilin jatkojalostamista koskevista suunnitelmistaan.

LSJH:n jatteen vastaanotto ja kasittely huolehtii alueelta kerdtyn jatteen ohjautumisesta oikeille vastuutahoil-
le. LSJH vastaanottaa ja huolehtii jatkokasittelyyn kiinteistoilta keratyt seka- ja biojatteet, muista vastaanotto-
palveluista tulleet jatteet seka kaikki asukkaiden lajitteluasemille toimittamat jatteet.

Seka LSJH:n etta yksityisten palveluntarjoajien toimialueen kiinteistoilta keraaman, LSJH:n jatekeskuksissa
vastaanotetun sekajatteen kokonaismaara laski 9,5 prosenttia, ja oli 65 167 tonnia. Asukasta kohden jyvitetty-
na maara oli 142,9 kiloa.

LSJH:n keraaman ja jatkokasittelyyn toimittaman biojatteen maara kasvoi 2,4 prosenttia ja oli yhteensa 9 839
tonnia. Kotitalouksilta kiinteistdilta, LSJH:n ja Ringin ekopisteilta seka lajitteluasemilta kerdtyn pakkausjat-
teen kokonaismaara oli 14 535 tonnia. Tasta pien- ja pakkausmetallia oli 1 617 tonnia, lasipakkauksia 2 185
tonnia, kartonkia 7 076 tonnia ja muovipakkauksia 3 658 tonnia.

LSJH:n vastaanottoon toimitetun lietteen méaara kasvoi 74 765 kuutiosta 77 050 kuutioon.

Kiinteistoilta kerdtyn sekajatteen maara
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Kiinteistoilta kerdtyn sekajatteen maara laski ja biojatteen maara kasvoi vuonna 2025.
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Kiinteistoilta keratyn pakkausjatteen maara
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LSJH:n toimialueelta keratyt pakkausjatemaarat 2023-2025.

Asiakasmaarat. Lajitteluasemilla ja jatekeskuksissa vuosi 2025 oli jalleen erittdin vilkas. Asiointikertoja kirjat-
tiin vastaanottopisteissa yhteensa 339 179, mika on ainoastaan 0,5 prosenttia vahemman kuin ennatyksellisen
vilkkaana edellisena vuonna. Lajitteluasemalla asioivien pientuojien osuus asiakastapahtumista oli 303 871 ja
jatekeskuksissa asioivien suurtuojien osuus 35 308.

Kiertavat kerdykset. Kiertavien kerdysten kokonaissaalis kasvoi perdti 59 prosenttia edellisvuodesta ja oli 120
tonnia. Liikkuva lajitteluasema Siiralla ja Pop up -lajitteluasemalla oli vuoden aikana yhteensa 64 pysahdysta,
joissa kirjattiin yhteensa 3 445 asiakaskayntia. Keskimaarainen asiakasmaara kasvoi 45:ta 56:een. Eniten asi-
akkaita kirjattiin Turun paivan Pop upissa, jossa kavi huikeat 392 asiakasta.

Saariston romunkerays Naantalin ja Paraisten saaristossa tuotti romua lahes saman maaran kuin vuonna 2024,
vhteensa 53,4 tonnia. Raksasdkkeja noudettiin 22, romuajoneuvoja kaksi ja mahtuipa kyytiin myos yksi leikkuu-
puimuri.

Pida Saaristo Siistin ry:n kanssa toteutetun saariston romunkerdyksen suurin jate oli Sampo Rosenlew
-leikkuupuimuri.
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Venekerays yhteistydssa Pida Saaristo Siistina ry:n kanssa tuotti saaliiksi 44 kaytosta poistettua venetta. Seit-
sematta kertaa jarjestetyn kerdayksen rinnalla vuoden aikana toimitettiin lajitteluasemille ennatykselliset 92
venetta.

Poistotekstiili. Toimialueelta kerattiin poistotekstiilid yhteensd 270 tonnia, mika on kaksi tonnia edellisvuotta
enemman. EU:n tuottajavastuupdatésten myota LSJH:n oli luovuttava poistotekstiilin jalostamiseen liittyneista
suunnitelmistaan ja toimintavuoden paatyttya myos valtakunnallisesta kerdyksen koordinoinnista. Poistoteks-
tiilin kerdys yhtion toimialueella jatkuu kuitenkin normaaliin tapaan my6s vuonna 2026.

Osana poistotekstiilililketoiminnan muutoksia asukkailta kerattavan poistotekstiilin laadunvarmistuslajittelu
paatettiin ulkoistaa. Vuoden 2026 alusta lajittelusta on vastannut Kestavan Kehityksen Yhdistys ry, joka tunne-
taan paremmin Turun Ekotorina. Muutosten myota myos kierratysmyymala Lemppari sulki ovensa vuoden 2025
lopulla.

Muut vastaanoton palvelut. Vaarallista jatetta LSJH vastaanotti toimintavuonna yhteensa 861 tonnia, mika on
10 tonnia edellisvuotta vahemman. Apteekeista LSJH teki vuoden aikana yhteensa 1 514 ladkenoutoa, joista
kertyi yhteensd 41,4 tonnia ladkejatetta. Noutopalveluissa kotitaloudet tekivat 71 Napparanouto- ja Taysnouto-
tilausta. Lisaksi tehtiin 162 tilausnoutoa lahinna terveyskeskuksista ja palvelutaloista seka tietoturvanoutoja
ja koulujen kemikaalinoutoja. Talkoolavoja toimitettiin yksityisasiakkaille ja taloyhtidille vuoden 2025 aikana
49 kappaletta. Kasvua edellisvuodesta oli 19 kappaletta. Talkookontteja toimitettiin taloyhtididen kayttoon
vhteensa seitseman kappaletta.

Investoinnit jatteiden vastaanotossa. Topinojan uuden lajitteluaseman hankesuunnitelma valmistui ja kilpailu-
tus hankkeen maanrakennus- ja pohjanvahvistustdista kaynnistettiin. Kilpailutuksen edetessa maanrakentami-
sen kustannukset osoittautuivat kuitenkin odotettua paljon korkeammiksi, ja vuoden 2026 puolella kilpailutus
keskeytettiin hankesuunnitelman tarkistamiseksi.

Topinojan jatekeskuksessa jatkettiin kaatopaikan tiiviiden pintaeristerakenteiden toteutusta. Pernion lajitte-
luasemalle rakennettiin uusi toimisto. Joulukuussa uudistettuna avautuneella lajitteluasemalla on nyt moder-
ni asiakaspalvelutila, huollettua kerdysvalineistoa seka uudet ajojarjestelyt. Jateastioiden varasto- ja huoltotoi-
minnot siirrettiin v. 2025 uusiin vuokratiloihin Naantaliin.

Pernion lajitteluaseman uudistus valmistui joulukuussa.
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Ympadristoluvan mukainen toiminta. LSJH:n toimintaa jatekeskuksissa ja lajitteluasemilla toteutetaan ympa-
ristolupien mukaisesti, ja toiminnan ymparistovaikutuksia seurataan tarkkailusuunnitelmien mukaan. Vuonna
2025 kaynnistettiin seka Topinojan jatekeskuksen etta Korvenmaen jatekeskuksen laaja ymparistéluvan muu-
tosprosessi. Asukkailta saatiin vuoden 2025 aikana kymmenen kappaletta hajupalautteita Topinojan jatekes-
kuksesta.

Jatekeskuksien suotovedet ja likaiset viemaroidyt vedet johdetaan kasiteltaviksi jatevedenpuhdistamoille. Jate-
vesien kuormituksessa ei ollut merkittavia muutoksia vuonna 2025 verrattuna aiempiin vuosiin. Jatekeskusten
pinta- ja pohjavesien vaikutustarkkailuissa ei 2025 havaittu merkittavia poikkeamia aiempien vuosien trendei-
hin verrattuna.

Vaikka kaatopaikoille loppusijoitetaan nykyisin enda noin 1,5 prosenttia jatteistd, aiheuttavat niihin menneina
vuosikymmenina sijoitetut orgaaniset sekajatteet edelleen metaanipaastéja. Naista paastoista LSIH pyrkii
mahdollisimman hyvin huolehtimaan. Vuonna 2025 LSJH:n kaatopaikka-alueiden yhteenlaskettu laskennalli-
nen metaanikuormitus laski seitseman prosenttia vuoteen 2024 verrattuna. Vaikutusten vahentaminen on mah-
dollista pintarakenteiden lisddmiselld ja kaasunkerayksen tehostamisella. Kaikilla jatekeskuksilla on havaittu
haasteita kaasunkerdyksen kanssa ja selvityst6ita ongelmien ratkaisemiseksi jatketaan.

Kaatopaikkojen metaanipaastét (t) 2016-2025
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Kaatopaikkojen metaanipaastot pienenevat kaatopaikkakaasujen talteenottoa kehittamalla ja rakentamalla
vanhoille kaatopaikoille suunnitelmallisesti pintarakenteita.



TUTKIMUS- JA KEHITYSTOIMINTA

STRATEGIAN MUKAISIA HANKKEITA JA PROJEKTEJA

LSJH:n tutkimus- ja kehitystoiminta tukee yhtion strategian mukaista tyotd, jota ohjaavat esimerkiksi ym-
paristovaikutusten, resurssitehokkuuden ja alan edelldkavijyyden nakokulmat. Vuoden 2025 hankkeet ja
projektit painottuivat raportoinnin, ohjelmistojen ja jarjestelmien kehittdmiseen seka jatehuoltopalvelujen
uudistamiseen.

Vuonna 2025 LSJH osallistui neljaan ulkoiseen, EU:n rahoittamaan hankkeeseen seka toimi yhdessa hankkees-
sa ohjausryhman jasenenad ja osarahoittajana.

EU-hankkeita. Kiertotalouden osaamista vahvistettiin yhteistydssa koulutuslaitosten ja kansainvalisten kump-
panien kanssa. BECOME (Boosting Circular Economy Expertise through Learning Communities) -hankkeessa ta-
voitteena on vahvistaa kiertotalouden asiantuntijoiden vihreita taitoja kehittamalla Topinpuistoa seudullisena
oppimisyhteisona ja edistamalla yhteistyota koulutuslaitosten ja tyomarkkinoiden valilld. Vuoden 2026 loppuun
jatkuva hanke toteutetaan EU:n Erasmus+ -rahoituksella ja siihen osallistuu yhdeksdn organisaatiota neljasta
eri EU-maasta.

KAJASTUS - Kaatopaikkakaasun jatkojalostus -hanke etsii ratkaisuja kaatopaikkakaasun kasittelyn haasteisiin
ja tiedon laajempaan jakamiseen. Hankkeessa laaditaan mittaus- ja saatotyokalu kaatopaikkakaasun talteenot-
toon seka toteutetaan pilottitoimenpiteita jatehuoltoyhtididen kaasuntuotannon ja -hallinnan seka talteenoton
parantamiseksi. Hankkeen paatoteuttajana toimii Kiertokaari Oy ja muut toteuttajat ovat Himeen ammatti-
korkeakoulu, Jatekukko Oy ja LSJH. Hanke kaynnistyi toukokuussa 2025 ja jatkuu huhtikuun 2027 loppuun.
Hanketta rahoittaa Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskus vihredn siirtyméan valtakunnallisesta EAKR-teemakokonai-
suudesta.

Bio- ja kiertotalouden ekosysteemi Varsinais-Suomessa / Biokaasusta liiketoimintaa 2024-2026 on Yrityssalon
ja Lounais-Suomen Jatehuollon yhteinen hanke, jonka toimenpiteet tahtaavat jatehuollon ja ravinnekiertojen
tehostamiseen, energia- ja lannoiteomavaraisuuden parantamiseen sekd ymparistohaittojen vahentamiseen.
Euroopan aluekehittamisrahaston (EAKR) rahoittamassa hankkeessa pyritdan kehittamaian verkostoja ja
toimintamalleja, jotka mahdollistavat teollisen mittakaavan biokaasutuotannon toteutumisen Lounapuiston
alueelle.

BECOME-hankkeessa kehitetaan Topinpuisto-verkostoa seudullisena oppimisyhteiséna. Kuva syksyn 2025
Topinpuisto-paivasta.
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TUTKIMUS- JA KEHITYSTOIMINTA

Muita kehityshankkeita. Useiden kotimaisten julkisten ja yksityisten toimijoiden rahoittamassa uusiomaa-
rakentamisen UUMAS -ohjelmassa LSJH toimi yhtena rahoittajista ja ohjausryhmaroolissa. Hankkeessa
kehitetdan menetelmig, joilla maarakentamisessa kaytettavia luonnon kiviaineksia voidaan korvata uusioma-
teriaaleilla, joita saadaan teollisuuden sivutuotteista ja jatteista, lievasti pilaantuneista maista, vanhojen maa-
rakenteiden materiaaleista seka ylijadmamaista. UUMA5-ohjelma toteutetaan vuosina 2024-2026. Ohjelmaa
koordinoi Ramboll Finland.

LSJH varautui muuttuneen lainsdaddanndon myéta tulevaan jatehuoltovastuiden siirtymaan vahentamalla panos-
tuksiaan tekstiilien kiertotalouden kehittamisessa. Jatkoimme kuitenkin EU:n Horisontti Eurooppa -ohjelman
rahoittamassa tExtended-hankkeessa jakaen vuosien kehittamistyon myota kertynytta tietotaitoamme laajan
eurooppalaisen kumppaniverkoston kanssa yhtendisten toimintatapojen ja prosessien luomiseksi tekstiilien
kierratykselle. Hanke kestaa syksyyn 2026 asti.

Siséiset kehityshankkeet. LSJH:n omista kehityshankkeista uuden toiminnanohjausjarjestelman (ERP) hankin-
ta eteni yhteistydssa neljan muun jatelaitoksen (Pirkanmaan Jitehuolto, Kiertokapula, Rosk’n Roll ja Jatekuk-
ko) kanssa. Toiminnanohjausjarjestelmi toteutetaan jatehuollon vaatimuksia vastaavaksi toimittajan tarjoa-
man pohjaratkaisun paille.

Uuden jarjestelman maarittelyvaihe ja hankinnan viimeiset sopimustekniset yksityiskohdat hankintarenkaan
osalta saatiin valmiiksi 2025 vuoden aikana. Tavoitteena on, etta toiminnanohjausjarjestelma automatisoi
vksinkertaisia, aikaa vievia tehtavia, tarjoaa toimivan asiakasportaalin mahdollistamaan palvelut kasvavalle
asiakasmaaralle seka vahentaa erillisista ohjelmistoista aiheutuvia tiedonsiirto-ongelmia. LSJH:n osalta jarjes-
telman kayttéonotto on vuonna 2027.

Tikkavisio 2030. Lounais-Suomen jatehuoltolautakunnan toimialueen yhteisessa jatehuolto-ohjelmassa tavoit-
teeksi on asetettu sekajatteen joukossa olevan kierrdtettavan materiaalin maaran puolittaminen. Taman tavoit-
teen edistamiseksi LSJH toteutti selvityksen vaihtoehtoisista kiinteistokohtainen jatehuollon toteutusmalleista
ja laati niiden pohjalta Tikkavisio 2030 -ehdotuksen. Ehdotuksessa lajittelua halutaan helpottaa lisaamalla
monilokeroastioiden kayttda pienempien asuinkiinteist6jen pihoilla taajamissa. Vision pohjalta kdynnistettiin
vapaaehtoisuuteen perustuva kiinteistokohtaisen jatehuollon palveluiden kokonaisuudistuksen valmistelu.



HENKILOSTO

LSJH:SSA TYOSKENTELEE YLI 170 JATEHUOLLON
AMMATTILAISTA

Vuonna 2025 LSJH:ssa tehtiin toita yhteensa 188 henkilotyovuoden verran. Henkiloston vaihtuvuus oli vahais-
ta. Arjen tyossa monenlaiset kehitys- ja muutosprojektit pitivat henkiloston kiireisend. LSJH:n 10-vuotisjuhla-
vuotta juhlistettiin pitkin vuotta. Elokuussa Turun toimisto muutti aiempaa toimivampiin tiloihin Lemminkai-
senkadulle.

Tydhyvinvointi. Vuoden 2025 aikana LSJH:ssa tehtiin paljon sisaista kehitystyotd, jonka tavoitteena oli parantaa
ja tehostaa erilaisia tyontekemisen menetelmia seka tyon aiheuttamaa kuormitusta. Kehitysprojektit liittyivat
muun muassa sahkoisen asiakaspalvelun parantamiseen, tekodlyn hyddyntamiseen liiketoiminnan eri osa-alu-
eilla, ohjelmistoarkkitehtuurin rakentamiseen, mittariston ja raportointien kehittamiseen, tieto- ja taloushal-
linnon prosessien tehostamiseen seka varautumissuunnitteluun. Lisaksi tyokykya tuettiin mm. tyky-luentojen
ja muun tykytoiminnan avulla. Henkilostolle tarjottiin mahdollisuus myos tydonohjaukseen muutosten aiheutta-
man kuormituksen hallitsemiseksi.

Muutosneuvottelut. Vuoden 2025 aikana LSJH:ssa kaytiin kahdet muutosneuvottelut. Tammikuussa kaydyissa
muutosneuvotteluissa ennakoitiin mahdollisia henkilostévaikutuksia liittyen tyonantajan paatokseen laskun
elinkaarikokonaisuuden ulkoistamisesta. Lopulliset henkilostévaikutukset vahvistuvat sen jalkeen, kun ulkois-
tuspalvelu on otettu hallitusti kdytt66n vuoden 2026 aikana. Toukokuussa kdytyjen neuvottelujen perusteena
oli poistotekstiilililketoiminnan alasajo ja siita aiheutuvat henkilostovaikutukset. Poistotekstiililiiketoiminnan
alasajo johti vuoden 2025 lopussa tuotannollisin ja taloudellisin syin yhdeksan henkilon tydsuhteen paattami-
seen.

Tyosuojelu. Tydsuojelun vuoden teemana oli “Olen hyva ty6kaveri”. Teema nakyi muun muassa henkilgstolle
jarjestettyina luentoina ja pienind tempauksina. Tyosuojelun saannéllisella toiminnalla varmistettiin turvalli-
nen tyoskentely kaikissa toiminnoissa. Koko henkilostolle jarjestettiin lisaksi alkusammutuskoulutus. Sisaisten
kehitysprojektien yhtena tavoitteena oli parantaa henkiléston varautumista erilaisten poikkeustilanteiden
varalta.

Tyontekijoiden nettosuositteluindeksi eNPS 28 49 23
Ty6tyytyvdisyyden taso asteikolla 1-5 3,7 3,7 3,7
Toteutuneet henkilétyévuodet (htv) 188 184 174
Henkiloston maara vuoden lopussa 172 179 173
Henkildston keskimaarainen vaihtuvuus (%) 9 7 8
Méaaraaikaisten tyontekijoiden osuus henkilékunnasta (%) 16 20 14
Henkiloston keski-ika 45 44 45
Sukupuolijakauma (naisia/miehis, %) 52%/48% | 54%/46% | 53% /47 %
Tybtapaturmat (kpl) 10 4 14
Vakavat tapaturmat (henkilokunta ja asiakkaat) 0 1 0
Sairauspoissaoloprosentti 2,2 2,0 4,7
Sairauspoissaolot keskimaarin paivaa/henkilo 8,1 7,4 12,0
Terveysprosentti (henkilét, joilla ei yhtadan sairauspoissaoloja, 38 46 43
%)

Ty6terveyshuollon kustannus euroa/hlo 560* 745 870

*Vuodesta 2025 alkaen tydterveyshuollon kustannusten laskennassa huomioitu saadut Kela-korvaukset.
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HENKILOSTO

Virkkutiimi. Henkilostolle vapaa-ajanohjelmaa jarjestava Virkkutiimi toteutti vuoden aikana useita erilaisia
tapahtumia. Retkille, kulttuuri- ja liikuntarientoihin, illanviettoihin ja kursseille kirjattiin yhteensa 221 osallis-
tumiskertaa ja 97 eri henkiloa.

LSJH:n innokkaita pesapalloilijoita toukokuun lajikokeilussa.
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TALOUS

TALOUS SAILYI VAKAANA

LSJH:n liikevaihto kasvoi maltillisesti. Yli puolet kustannuksista syntyi alueen yrityksilta ostettavista
materiaali- ja palveluhankinnoista. Yhti6 ei nostanut uusia lainoja.

LSJH:n liikevaihto oli 40,3 miljoonaa euroa ja se kasvoi kolme prosenttia edellisvuodesta. Liiketoiminnan muut
tuotot huomioituna tulot olivat yhteensa 43,3 miljoonaa euroa. Toiminnan kustannukset mukaan lukien rahoi-
tuserat, tilinpaatossiirrot ja verot olivat yhteensa 42,7 miljoonaa euroa. Tulos ennen tilinpaatdssiirtoja ja veroja
oli 0,6 miljoonaa euroa ja tilikauden tulos tilinpaatdssiirrot ja verot huomioituna -21 000 euroa.

Toiminnan kustannukset nousivat 10 prosenttia edellisvuodesta, mutta alittivat budjetoidut kustannukset.
LSJH julkisena hankintayksikkona on merkittava palveluiden ostaja ja siten myds tyollistdja alueellaan. Kaikis-
ta toiminnan kustannuksista 52 prosenttia aiheutui ulkopuolisista materiaali- ja palveluhankinnoista.

Jatehuoltolautakunnan paattamilla taksatuloilla katettiin yhteensa 88 prosenttia asukkaiden jatehuoltopalve-
luiden kustannuksista. Loput 12 prosenttia palveluiden kustannuksista katettiin jatehuollon muilla, luonteel-
taan epavarmoilla tuloilla.

LSJH:n talous sdilyi vuonna 2025 vakaana, eika uusia rahalaitoslainoja nostettu. Yhtion omavaraisuusaste oli
vuoden lopussa 72 prosenttia.

LSJH:n liikevaihto oli 40,3 miljoonaa euroa ja
se kasvoi kolmeprosenttia edellisvuodesta.

LSJH:n toiminnan tuotot vuonna 2025. Liikevaihto kasvoi viime vuonna 3 prosenttia edellisvuoteen verrattuna
kokonaistuottojen sailyessa suunnilleen vuoden 2024 tasolla. Vuonna 2024 LSJH:n jarjestamat kuljetukset
lisdantyivat merkittavasti, josta syysta tuotot kasvoivat merkittavasti 2023 toteumaan verrattuna.

Kokonaistuotot/€
50 000 000
45000 000 Jatteen kasittelymaksutuotot
40000 000
35000 000 ‘ : W Jatteen kuljetusmaksutuotot
30000 000 ‘ ‘
25000 000 Perusmaksutulo
20000 000 . -
15000 000 ® Muut jatehuollon tuotot
10000 000 - J
5000 000 - - - W Liiketoiminnan muut tuotot
0
TP202543,3M€  TP202442,4ME€  TP2023 34,8M¢€

LSJH:n toiminnan tuotot vuonna 2025.
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TALOUS

LSJH:n kustannusten jakautuminen vuonna 2025. Toiminnan kustannukset alittivat budjetoidut kustannukset
mutta nousivat kokonaisuudessaan 10 prosenttia edellisvuoteen verrattuna. Materiaali- ja palveluhankinnat
muodostivat 52 prosenttia kaikista toiminnan kustannuksista.

Kokonaiskustannukset/€
45000 000
40000 000 m Materiaalit ja palvelut
35000 000
30000 000 B Henkilostokulut
25000 000 ) ) )
Poistot ja arvonalentumiset

20000 000
15000000 M Liiketoiminnan muut kustannukset
10 000 000 i

0

TP202542,7M€  TP2024 39M€  TP2023 34,3M€

LSJH:n kustannusten jakautuminen vuonna 2025.

Taksatulot vuonna 2025. Taksanalaisia tuloja kertyi yhteensa 34,8 miljoonaa euroa (81 prosenttia kaikista
tuloista). Taksanalaiset tulot riittivit kattamaan 88 prosenttia asukkaiden jatehuoltopalvelujen jarjestamisesta
aiheutuneista kustannuksista (39,1M€/92 prosenttia kaikista toiminnan kustannuksista). Loput kustannuksista
eli noin 4,5 miljoonaa euroa katettiin jatehuollon muilla tuloilla.

W Materiaalit ja palvelut

-1%

m Henkilostokulut

= Poistot ja arvonalentumiset

B Liiketoiminnan muut kustannukset

m Rahoituserat, tp-siirrot ja verot

Taksanalaisia tuloja kertyi yhteensé 34,8M
€ (sis. ensisijainen ja toissijainen
jatehuoltovastuu / 81 % kaikista tuloista).

Taksatulo riitti kattamaan 88 %
asukkaiden jatehuoltopalvelujen
jarjestamisesta aiheutuneista
kustannuksista.

(yht. 39,1M €/ 92 % kaikista toiminnan
kustannuksista).

Loput kustannuksista eli noin 4,5M €
katettiin jatehuollon muilla tuloilla.

Taksatuloilla katettujen kustannusten jakautuminen vuonna 2025.
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TALOUS

Perusmaksutuloilla katettujen palveluiden kustannusten jakautuminen vuonna 2025. Jatetaksaan sisaltyvalla
asuntokohtaisella perusmaksulla rahoitetaan kotitalouksille asiointihetkelld maksuttomia jatehuollon palve-
luita. Naita ovat esimerkiksi lajitteluasemien ja tuottajayhteisojen kerdysta taydentdvien LSJH-ekopisteiden
yllapito, vaarallisten jatteiden vastaanotto, apteekkien ladkekerdys ja ymparistokasvatus. Perusmaksulla ka-
tetaan myos jatehuoltolautakunnan toiminta ja LSJH:n tekema rekisterien ylldpito. Perusmaksulla katettavien
palveluiden tuottaminen muodosti 17 prosenttia kaikista toiminnan kustannuksista.

LSJH:n alueella perusmaksutulo oli vuonna 2025 yhteensa noin 6,3 miljoonaa euroa. Perusmaksutuloilla katet-
tiin 86 prosenttia perusmaksupalveluiden tuottamisesta aiheutuneista kustannuksista. Loput kustannuksista,
noin miljoona euroa, katettiin muilla jatteenkasittelytuloilla.

8000000 Perusmaksun kaytts 2025
Perusmaksupalveluiden tuottamisesta
7000000 syntyneet kustannukset olivat yhteenséa
7,3M€ ja muodostivat 17% kaikista
| toiminnan kustannuksista
6000000 ;
Perusmaksutulo 6,3M€ kattoi n. 86%
kustannuksista. Loput n. 1M€ katettiin
910001000 muilla jatteenkasittelytuloilla.
Kuvaajassa on esitetty syntyneet
4000000 kustannukset toiminnoittain (€).
3000000 M Rekisterin yllapito LSJH:n oma tyd
m Jatehuoltolautakunnan budjetti
2000000

W Taydentévien ekopisteiden yllapito

Jateneuvonta ja ymparistokasvatus
1000000

M Vaaralliset jatteet

TP2025 TP2024 TP2023

M Lajitteluasemien yllapito

Perusmaksulla katettujen palveluiden kustannusten jakautuminen vuonna 2025.

Investoinnit. Tilikauden aikana investoitiin muun muassa Pernion lajitteluaseman uudistukseen, Topinojan
vanhan kaatopaikka-alueen pintarakenteisiin, Topinojan uuden lajitteluaseman suunnitteluun seka jatteiden
kerdysastioihin. Kaikkiaan nettoinvestoinnit kuluvaan kayttéomaisuuteen olivat 2,5 miljoonaa euroa. Kaikki
investoinnit toteutettiin lakisaateisista peruspalveluista huolehtimiseksi ja rahoitettiin kassavaroin.
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